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RESUMO

A Presente Pesquisa explicita o trabalho das Organizagbes né&o
Governamentais (ONGs) de Jodo Pessoa, realizada no ano de 2006, tendo
como foco central analise da atuagdo das ONGs nas politicas publicas
direcionadas ao atendimento a criangas e adolescentes. A amostra se firma
em 15 ONGs,. Para coleta de dados utilizamos a entrevista semi-estruturada,
contendo indicadores que apontaram o perfil dessas Organizagfes, de seus
recursos humanos. Essas Organizacdes estdo voltadas para o crescimento
integral de seus usuarios. Concluimos que as ONGs atualmente estao
presentes em distintas esferas da Sociedade e nas politicas publicas, onde a
maioria delas desenvolve trabalhos significativos junto a criangas e
adolescentes.
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ABSTRACT

The Present Research portraies the work of the not governmental
Organizations (ONGs) of Jodo Pessoa, carried through in the year of 2006,
having as central focus analyzes of the performance of the ONGs in the public
politics directed to the attendance the children and adolescents. The sample if
firm in 15 ONGs. For collection of data we use the half-structuralized
interview, | contend pointers that point the profile of these organizations, of its
human resources, among others. These Organizations are come back toward
the integral growth of its users. We conclude that the ONGs currently is gifts in
distinct spheres of the Society and the politics, where the majority of them
develops significant works next to children and adolescents.

Words Keys: Not Governmental organizations. Social matter. Children and
Adolescents. State. Public politics

Este texto tem como propdsito apresentar os resultados obtidos na pesquisa “A

atuacao das Organizacfes ndo Governamentais de Jodo Pessoa que atua junto a Criangas

e Adolescentes”. Essa pesquisa foi realizada como requisito para adquirir o titulo de

especialista em politicas publicas e gestdo social, na Universidade Federal da Paraiba,

destacamos como objetivo central a participacdo das Organiza¢cbes ndo governamentais

(ONGS) inseridas no contexto das politicas publicas na prestagcdo de servigos a criancas e

adolescentes.
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A partir de registros dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente e de Assisténcia Social, localizamos 50 ONGs prestadoras de servicos a
criancgas e adolescentes, das quais selecionamos 15 pelo critério da intencionalidade, e para
coleta de dados utilizamos como instrumento entrevista com roteiro semi-estruturado,
contendo indicadores como: a natureza das organizacdes (laica ou religiosa), o tipo de
servigo prestado, o publico alvo, a capacidade de atendimento, critérios para o atendimento,
formas de captacdo de recursos, faixa etaria das criancas, o nivel de escolaridade, qual a
metodologia utilizada para acompanhar a evolugdo das criancas e adolescentes, entre
outros.

Na analise dos dados, empregamos a técnica de andlise de conteudo e
tratamento estatistico através da construgdo de tabelas e gréficos, tendo por base dados
qualitativo e quantitativo via fonte primaria.

O interesse pela atuacdo das ONGs véem crescendo em razdo do aumento
guantitativo e da crescente visibilidade que as mesmas tém alcancado, bem como do seu
protagonismo. Estas organizages estdo longe de criar um consenso quanto ao seu papel e
sua importancia, por isso elas ora sdo aceitas, ora séo criticadas por distintos segmentos da
sociedade. Em vista disso desenvolvemos a pesquisa esperando que os resultados déem

suporte ou subsidio, a outras pesquisas, bem com os projetos de intervencao social.

2 AS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS E AS CRIANCAS E ADOLESCENTES
NO BRASIL

Em a&mbito mundial, a expressdo ONG surgiu pela primeira vez na Carta da
Organizagdo das nagfes Unidas (ONU) no Conselho Econdmico e Social (Ecosoc), na
década de 40 para designar entidades ndo-oficiais que recebiam ajuda financeira do Estado
para executar projetos sociais.

As ONGs abriga uma diversidade de iniciativas localizadas na esfera privada,
mas que desenvolve acdes de interesses publicos. Embora as instituicbes religiosas,
caritativas, assistenciais e filantropicas datem de muito antes dos anos 80, as modernas
ONGs brasileiras surgem nos anos 80, e se expandem nos anos 90, por varios motivos, mas
os principais foram a crise do Estado e a proliferacdo do pensamento neoliberal, cuja
esséncia é a reducdo do Estado e a expansédo do mercado.

Gohn (2000) destaca que os tipos de ONGs de acordo com sua esfera de
atuacdo sdo: as filantropicas, desenvolvimentistas, cidadas e ambientalistas. As filantropicas
sdo as mais tradicionais e 0 numero delas voltou a crescer no cenario urbano com acgoes
dirigidas para criancas, adolescentes, mulheres, idosos e usuérios de drogas,

principalmente na década de 90, em face de campanha de estimulo de incentivos a
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solidariedade da sociedade civil para assumir o desenvolvimento de acdes e a prestacao de
servicos de caréater publico, em parceria com o Estado.

O trato com criangas e adolescentes € uma das areas privilegiadas de atuacao
destas Organizacdes filantropicas, atualmente varias sdo as questbes que envolvem de
forma sistemética a infancia, e a juventude brasileira na atualidade: o trabalho infantil,
violéncia, droga, sexualidade, entre outros.

O trabalho infantil € um fenémeno de implica¢des socioecondmico no Brasil, cuja
dimensao é bastante preocupante. Nos paises mais desenvolvidos, esse tipo de trabalho é
quase inexistente, porém, nos paises emergentes, a presenca do menor de idade no
mercado de trabalho € uma distor¢do que vem chamando atencdo da sociedade, do
governo e de instituicdo privadas preocupadas com sua eliminagéo.

De acordo com Silva (2003) das regides brasileiras, o nordeste € a area onde
encontra o maior contingente de trabalhadores mirins. Esse fato pode ser explicado pela
situacdo soOcio-econdmica em que vive a populacdo dessa regido. O desemprego dos
adultos induz o trabalho dos pequenos, pois se torna necessério que estes complementem a
renda familiar para assegurar a sobrevivéncia da familia. Retira-se das criancas o direito de
estudar, descansar, lazer, saude, entre outros. Comprometendo e prejudicando o futuro dos
trabalhadores adultos de amanh&, que chegardo desqualificados no mercado de trabalho,
perpetuando o ciclo da pobreza e do emprego da mé&o de obra infantil nas atividades
laborais.

Outro problema grave no nosso pais é a questdo do abuso sexual que de acordo
com Ferguson apud Lira (2004) o Abuso Sexual tem sido uma tendéncia geral das
civilizagbes modernas, fazendo com que nas Ultimas trés décadas tenham sido
incrementadas as pesquisas sobre a prevaléncia, correlagdo e consequéncias deste tipo de
abuso na infancia.

Essas préticas geralmente séo impostas as criangcas e adolescentes, através de
violéncia fisica, ameacas, ou em alguns casos induzindo-as e convencendo-as. No abuso
sexual, a criangca é despertada para 0 sexo precocemente, de maneira deturpada,
traumética, ficando com marcas para o resto da vida, podendo desenvolver comportamentos
patolégicos com aversdo a parceiros do mesmo sexo do abusador e uma sexualidade
descontrolada, entre outros.

Para Passetti (1995) O abuso sexual compreende uma série de situagdes como
0 voyeurismo, a manipulagéo da genitalia, a pornografia, o exibicionismo, o assédio sexual,
0 estupro, o incesto e a prostitui¢cdo infantil, dividindo-se em dois tipos basicos: abuso sexual
sem contato fisico e abuso sexual com contato fisico.

Lira (2004) destaca que podemos perceber que a crianca e o adolescente foram

violentados sexualmente quando elas vém apresentando 0s seguintes transtornos: conduta
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agressiva e irritabilidade, choro facil sem motivo, comportamento regressivo, comportamento
autodestrutivo, desenho ou brincadeiras que sugerem violéncia, baixo nivel de desempenho
escolar, tentativa de suicidio, baixa auto estima, entre outros.

O adulto abusador é geralmente parente do mesmo sangue da crianga ou
adolescente: (pai, irméos, avos, tios, etc.) ou parentes por afinidades: (padrasto, esposo da
tia, etc.) ou sdo simplesmente responsaveis pelos mesmos: tutor, padrinho.

N&ao poderiamos deixar de mencionar outra questdo que tém sido amplamente
discutidos na atualidade, as drogas, ndo apenas por causa da onda de criminalidade
promovida pelo tr&fico em muitos lugares do mundo, mas pelo efeito mais devastador dela:
a interferéncia na vida de familias inteiras, que se véem, de repente, envolvidas com a
questao da dependéncia quimica.

A pobreza é a forca motriz em muitos casos que levam as criangas e
adolescentes a se viciarem em drogas e ter uma vida marginal. O Brasil se comprometeu,
juntamente com os demais paises-membros da Organizacdo das Nac¢Bes Unidas, com o
cumprimento de oito Objetivos de desenvolvimento do milénio até o ano de 2015. Naquele
momento, declararam-se empenhado em eliminar disparidades gravissimas, que perpetuam
a pobreza, a injustica e iniquidade, e em assegurar a todos os brasileiros os beneficios de
desenvolvimento. Mas o cuidado com a infancia é a condicdo fundamental para o
cumprimento desses objetivos. O mundo continuaréa sendo injusto e desigual, enquanto mais
de um bilhdo de criangas enfrentarem a pobreza extrema, a falta de oportunidades de
educacdo e desenvolvimento, a exposicdo ao trabalho infantil e a exploracdo sexual, a
privacdo de direitos basicos como saude, alimentagdo, uma residéncia com agua limpa e
esgotamento sanitario.

De acordo com Buarque (2005) relata que milhdes de criangcas no mundo deixam
de se beneficiar das politicas sociais e dos avangos do progresso. S&o criancas escondidas
pelo manto da miséria, da exclusdo e da discriminagéo, as quais sdo negados os direitos
mais basicos.

Varias séo as politicas implementadas via Estado para amenizar a problemética
que envolve as criancas e adolescentes citada acima, mas é sabido que o Estado
diretamente e sozinho, ndo consegue administrar as mazelas que a pobreza causa acerca
das criangas e adolescentes. Em outras palavras, o Estado precisa de parceiros para reduzir
as questdes que acabam com sonhos e projetos das criangas e adolescentes, e atualmente
as ONGs tem contribuido de maneira significativa nessa causa. Portanto, tendo por
premissa a participagdo das ONGs nas politicas que envolvem a infancia e adolescéncia é
que fizemos um estudo de 15 ONGs em Jodo Pessoa — PB que tem como publico alvo as

criangas e adolescentes.
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3 AS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS E A ATENCAO A CRIANCAS E
ADOLESCENTES EM JOAO PESSOA

Esta secdo tem como objetivo descrever de maneira sintetizada os resultados e
andlise dos dados que foram obtidos na pesquisa

Com relagdo a natureza das 15 ONGs pesquisadas, 26,7% s&o de carater
religioso e 73,3% sao laicas. Quanto a dada de fundagéo, a mais antiga surge na década de
50; na sequéncia identificamos 6,5% das entidades criadas na década de 60; 6,5% na
década de 70. J4 nos anos 80 foram criadas 34%, enquanto que nos anos 90 foram criadas
40% e nos de 2000, 6,5%. A décadas de 80 e 90 foi o periodo que surgiram o maior
nameros de ONGs, e alguns fatores contribuiram para isto, o principal foi a crise econémica
dos anos 80 que reduziu o crescimento econdmico de varios paises, inclusive o do Brasil.
Isto contribuiu para o acirramento das idéias neoliberais, cuja esséncia é a reducgdo do
Estado, e a expansdo do mercado nos setores rentaveis e o crescimento das ONGs no trato
da questéao social.

Varios sdo os servigos prestados pelas ONGs pesquisadas, que podem ser
sintetizados em: moradia a criancas e adolescentes, aulas de musica, pré-escola, reforgco
escolar, teatro, danca, esporte, bordados, cursos de linguas, cursos profissionalizantes,
oficinas de cidadania, computacdo, género-sexualidade, assessoria juridica, atendimento
psicolégico, cesta basica, ajuda de custo e orientagdo na gravidez.

As dificuldades encontradas pelas ONGs selecionadas s&do diversas para
prestarem seus servicos, dentre delas destacamos: o envolvimento da sociedade,
precariedade das politicas publicas para atender demandas crescente, falta de voluntarios,
competicdo entre as ONGs, mas o principal de todas é a falta de recurso, isto é consenso
entre as Organizacdes. Todas buscam a captacdo de recursos através de campanhas,
convénios, projetos sociais, doagfes, parcerias e vendas de produtos.

Em relagdo a faixa etaria das criancas e adolescentes atendidas pelas ONGs
6,7% atem criancas do ventre da mae até seis anos de idade, enquanto 93,3% atendem
criancas/adolescentes de dois até 21 anos de idade. As formas de ingressos das criangas e
adolescentes nas organizagdes sdo as mais diversas sendo as principais: encaminhadas
por outras instituicdes, vindas do Conselho da crianga, morar de preferéncia na comunidade
local e estar matriculados e frequentando a escola, exceto duas ONGs que atendem
criancas portadoras de HIV, e as portadoras de cancer, ambas relatam que o organismo das
criangas ndo permitem um desenvolvimento normal de aprendizado. O nivel de escolaridade
dessas criangas/adolescentes compreende da pré-escola ao ensino médio.

Em relacdo ao Estatuto da Crianca e Adolescente segundo 0s gestores

entrevistados dizem ndo conhecer na esséncia o Estatuto, mas até onde conhecem relatam
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gque o mesmo nao é cumprido, embora seja referéncia para trabalhar com criancas e
adolescentes. E normalmente utilizam o mesmo para proteger o menor de complicagbes
com a policia.

Todo o universo das ONGs pesquisadas buscam de alguma forma ter contato
com os familiares das criangas atendidas pela Organizagéo, porque acreditam que a familia
é a referéncia da transformacdo do ser humano, e a estrutura de toda crianca. E uma vez
que esta estrutura é abalada, a crianca € a principal prejudicada. Nas entrevistas
constatamos praticamente duas formas que as ONGs utilizam para acompanhar a evolucéo
das criangas/adolescentes, que séo visitas as familias e acompanhamento escolar.

As pessoas gque exercem algum cargo nessas organiza¢bes Sdo em sua maioria
mao de obras qualificadas, e sdo compostos por: estudantes universitarios, advogados,
pedagogos, assistentes sociais, médicos, psicélogos, jornalistas, enfermeiros, pessoas sem
formacdo, entre outros. A média da remuneracédo desses profissionais é de dois salarios
minimos. Portanto, é possivel relatar que o capital humano das ONGs pesquisadas sdo mau
pagos, embora sejam qualificado.

Das 689 pessoas que trabalham nas ONGs pesquisadas, 490 exercem trabalho
voluntario isso significa 71% do quadro de profissionais. Esses dados vém confirmar aquilo
qgue apontamos como uma das caracteristicas das organizagfes ndo governamentais tidas
como organizacdes voluntérias, embora esse tipo de trabalho voluntério pode ser entendido
por alguns especialistas do tema como uma situagéo que contribui para a precarizagdo do

trabalho, o que ndo se constitui objeto de nossas preocupagoes.

4 CONCLUSAO

A conducgdo do sistema econdmico no capitalismo é realizada, ndo apenas pelo
mercado, mas também pelo Estado: o primeiro coordena a economia através de trocas, o
segundo, atraveés de transferéncia para os setores que o mercado ndo logra remunerar
adequadamente de acordo com o julgamento politico da sociedade. Assim, quando ha uma
crise sistémica, sua origem deverd ser encontrada, no mercado, ou no Estado. A depresséo
dos anos 30 decorreu do mau funcionamento do mercado, a grande crise dos anos 80, do
colapso do Estado Social.

O ponto de inflexdo do crescimento do Terceiro Setor, das ONGs no Brasil
ocorre nos anos 80 e 90, devido as falhas do Estado e do mercado na provisdo dos servigos
sociais implicitos na obtenc¢éo do bem estar

Em relagdo as ONGs de Jodo Pessoa que fizeram parte da pesquisa, 86% dos

gestores entrevistados afirmam que as ONGs que eles representam sao cidadas, porque
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reivindicam os direitos e cidadania das criancas e adolescentes, acreditando que podem
mudar a realidade, embora reconhecam, que algumas de suas acdes sédo assistencialistas
também, devido a conjuntura local e global. Enquanto, 14% relatam que sdo de carater
assistencial, abordaram que até tentam ser ONGs cidadas, mas a realidade econémica é
tdo complicada, a conjuntura ndo as deixa evoluir e nem transformar realidades locais,
simplesmente podem executar tarefas assistencialistas que hoje sdo de grande importancia,
tendo em vista as necessidades que ainda sé@o basicas das criancas e adolescentes.

As ONGs que fizeram parte da amostra buscam a promocédo do bem-estar e a
melhoria da qualidade de vida das criangas e adolescentes, objetivam crescimento integral
para seus Usuarios visto que seus servicos envolvem moradias, aulas de mdasica, pré-
escola, teatro, danca, esporte, bordados, cursos de linguas, cursos profissionalizantes,
oficinas de cidadania, computacdo, género-sexualidade, assessoria juridica, atendimento
psicologico, pinturas, cantiga de rodas, passeios ecologicos, cesta basica, passagens, ajuda
de custo e orientacdo na gravidez de jovens e adultos. Esses servigos tém um cunho social
gue refletem no curto, e no longo prazo na vida dessas pessoas em mudancas significativas.

Identificamos também que um dos objetivos dessas organizagbes € tirar os
meninos das ruas, principalmente nos horarios em que ndo estdo em aula. E assim
contribuir com o Estado na reducdo da criminalidade, prostituigdo, consumo de drogas e
fazer dessas criangas e adolescentes pessoas inseridas no meio social.

As ONGs atualmente assumem o papel de parceiras nas politicas publicas, a
maioria delas desenvolvem trabalhos significativos para a sociedade, no entanto considero
que o foco principal destas organizacdes deveria estar voltado, também para pressionar os
governos a assumirem as politicas sociais. Ndo podemos deixar que estas Organizacoes
tenham a misséo de cuidar dos pobres e o governo figue com a tarefa de dar respaldo aos
bancos, lucro das multinacionais e pagamento de mensaldes. Portanto, as ONGs devem
buscar independéncia financeira, ter posicionamento firme frente aos governantes para
combater a viséo errdnea de que as entidades sociais devem “substituir” o Governo quando

este for omisso.
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