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RESUMO

A dinamica de reordenamento capitalista imp6e modificacdes sdcio-histéricas
que incidem sobre a relagdo Estado e sociedade. Tal cenério redefine um
padréo de respostas as expressfes da questao social que interfere no acesso
aos direitos e altera a funcao social das ONGs. Assim, numa perspectiva
critica e dialética, este artigo tem como objetivo geral situar as tendéncias
contemporaneas do enfrentamento das manifestacées da questdo social,
particularizando a funcionalidade estratégica das ONGs na conjuntura de
reestruturacdo capitalista. Para tanto, a categoria tedrica sociedade civil é
recuperada a fim de desmistificar a ideologia da participacéo, via terceiro
setor e ONGs.

Palavras Chaves: Contra-reforma do Estado, terceiro setor, ONGSs, sociedade
civil.

ABSTRAT

The dynamic of the capitalism reordering imposes socio-historic modifications
that attack the relationship between State and society. This scenery redefines
a pattern of responses to the expressions of the social question that modifies
the access to the rights and changes the social function of the ONGs. So, in a
critical and dialectic perspective, this article has how its general objective to
localize the contemporaneous tendencies of responses to the social question
manifestations, particularizing the strategy function of the ONGs in the actual
capitalism. Thus, the theorical category called civil society is being studied to
end the mystic about the “ideology of the participation” though third sector and
ONGs.

Keywords: State reform, third sector, ONGSs, civil society.

1 INTRODUGAO

O presente texto é parte integrante dos nossos estudos no Mestrado em Servico
Social na UFRN e tem como objetivo geral situar as tendéncias contemporaneas do
enfrentamento das expressdes da questdo social, particularizando a funcdo social'
estratégica das ONGs na conjuntura de reestruturacdo capitalista.

Nosso ponto de partida é a crise estrutural do capital que inicia seu processo de
reestruturacdo pds-1970, a fim de recuperar seu padrdo de producdo e acumulagédo, bem

como manter sua hegemonia. Como resposta a crise, iniciou-se um processo de

reorganizacdo do capital, a partir de alteragbes no processo produtivo (reestruturacio

" Assistente Social / Especialista

! Compreendemos aqui funcdo social no sentido da funcionalidade que as ONGs assumem na sociabilidade,
conforme as determina¢des de um dado momento sécio-histérico, podendo ora fortalecer as proposicdes das
fragBes da classe dominante ora da classe trabalhadora.
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produtiva), no processo de trabalho e nos mecanismos de controle e organizagdo dos
trabalhadores (metamorfoses no mundo do trabalho), além de instituir mudangas no campo
da cultura e na forma de intervencéo do Estado (a contra-reforma).

Nesse contexto, ressaltaremos as alteragfes na relagdo Estado e sociedade,
destacando o enfrentamento atual da questdo social e o incentivo ideoldgico do capital a
participacdo da sociedade civi’. E importante considerar a relevancia deste debate,
principalmente quanto as repercussodes diretas no acesso e no reconhecimento dos direitos
sociais, bem como no fazer profissional dos envolvidos na intervencéo social.

Cabe ressaltar que ndo é nosso intuito esgotar a discussdo sobre o
enfrentamento contemporéneo da questdo social e sobre as ONGs neste contexto, mas
pretendemos contribuir com a reflexdo critica, para além das aparéncias do cotidiano, e

lancar elementos para novos questionamentos e estudos.

2 O TRATO CONTEMPORANEO A QUESTAO SOCIAL

A dindmica societaria no final do século XX engendra um conjunto de
transformagdes soécio-historicas que incidem de modo particular na relacdo Estado e
sociedade. Sobre esta relacdo, destacamos a transferéncia de responsabilidades no
enfrentamento das expressbes da questdo social para o mercado e o chamado terceiro
setor em detrimento do Estado, acarretando um processo de profundas modificacbes nas
respostas as sequelas sociais, estas Ultimas oriundas da desigualdade histérica entre as
classes.

Inserida no amplo processo de reestruturagdo capitalista, emerge a estratégia
neoliberal de reforma do Estado, ou melhor, nas palavras de Berhing (2003) contra-reforma.
A contra-reforma caracteriza-se por um processo de reordenamento do Estado a partir dos
interesses do capital, sem alterar a esséncia da sociedade burguesa e na contramdo das
conquistas sociais da classe trabalhadora.

De forma mais contundente, a partir da década de 1990, a politica neoliberal
minimiza consideravelmente a intervencdo do Estado na area social, apela para a
participacdo da sociedade na execucdo de politicas sociais e abre espago para o capital
financeiro internacional, além de estimular um discurso ideolégico de ‘“ineficiéncia,
corrupcgao, desperdicio” em torno de tudo o que é estatal, enquanto o privado aparece como
sindénimo de “eficiéncia, probidade, austeridade” (BORON, 1995). E um processo que

desconsidera direitos e minimiza o Estado para as necessidades do trabalho e maximiza

ZNa concepgao neoliberal, a sociedade civil € compreendida como expresséo de interesses universais e ndo
contraditérios.

Il JORNADA INTERNACIONAL DE POLITICAS PUBLICAS Séo Luis — MA, 28 a 30 de agosto 2007.



para os interesses do capital, ou seja, subordina os direitos sociais a l6gica do mercado e da
solidariedade transclassista®, inaugurando um novo quadro de respostas as expressdes da
questdo social: a precarizacdo das politicas sociais de responsabilidade do Estado e a
privatizacdo, esta ultima via re-mercantilizacéo e re-filantropizacgéo.

Nessa perspectiva, a estratégia dos governos neoliberais, como no Brasil, € a
precarizacdo das politicas sociais publicas, reduzindo significativamente a prestacdo de
servicos sociais em quantidade, qualidade e variabilidade. Na verdade, busca-se a
descaracterizacao e anulagdo da condicéo de direito das politicas sociais e assistenciais, ou
seja, a desconstrucdo do carater de universalidade e igualdade de acesso, garantidos no
Brasil pela Constituicdo Federal de 1988.

Por outro lado, a privatizacdo se expressa na “progressiva mercantilizacdo do
atendimento das necessidades sociais” (IAMAMOTO, 2001, p. 24) e na expansao das
iniciativas do terceiro setor, caracterizando um trato descoordenado, pontual e pulverizado
das expressdes da questdo social que ndo reconhece a concepcdo de direito e de
universalidade de acesso.

Em relagéo a re-mercantilizagdo, € oportuno afirmar que, na légica neoliberal, é
necessario transformar o campo social em “espaco mercantil’”, com destaque para a
previdéncia, a saude e a educacdo, a fim de constituir um novo espaco de acumulagao.
Quanto a outra possibilidade de privatizacéo, a re-filantropizagao, esta é representada pelas
organizagdes do chamado terceiro setor e é fundamentada na ideologia da solidariedade e
na proposta de alianga entre as classes.

Diante de uma perspectiva tedrico-metodoldgica critica e de totalidade®,
compreendemos o terceiro setor como um fenémeno fluido e funcional ao processo de
reestruturacédo do capital, cujo objetivo primordial € ocultar a luta e os interesses de classes
que tecem as relagdes na sociedade civil’. Assim, ndo representaria um setor e sim “[...] um
novo padréo (nova modalidade, fundamento e responsabilidades) para a funcdo social de
respostas as expressoes da questdo social” (MONTANO, 2003, p. 22).

Na busca da esséncia do fenbmeno, pode-se inferir que o terceiro setor seria
fundamentado na fragmentacdo da realidade em esferas (“primeiro setor” o Estado,
“segundo setor” o mercado e “terceiro setor” a sociedade civil), situagdo esta funcional ao

contexto de reorganizagéo capitalista, pois: “[...] separa os homens de suas determinacgdes e

3 Como ndo resultante de uma solidariedade interna de classe, mas externa, ou seja, entre classes distintas, com
interesses conflitantes; como se isso fosse possivel no mundo capitalista.
* Ha autores, sendo Rubem César Fernandes (1994) um dos mais significativos, que defendem de forma
conservadora e a-critica o chamado terceiro setor, considerando-o como a “chave” para a resolucdo dos
Eroblemas sociais para além do Estado e do mercado, livre de interesses e conflitos de classes.

Entendemos sociedade civil ndo como espago homogéneo, mas como complexidade, diversidade, contradigdo.
Montafio (2003)) afirma que a sociedade civil € arena de lutas, € conformada por setores de diversos interesses
particulares (“fundamentalmente de classe”), representando antagonismo e disparidade no seu interior.
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decomp®e a totalidade em esferas particulares e cindidas [...] Homens e relagdes sociais
sdo tomados como coisas” (DIAS, 1997, p. 29); perde-se a historicidade e a perspectiva de
contradicdo para que o terceiro setor possa assumir sua funcionalidade.

Portanto, o terceiro setor tem uma funcao politico-ideoldgica diante do cenario de
alteracdes socio-historicas promovidas pelo capital, retirando do Estado a responsabilidade
histérica com as sequlelas sociais e gerando um clima de alianga que omite os conflitos e a
luta de classes. E, as ONGs? Estas estao inseridas na dindmica que legitima e fundamenta

o terceiro setor: a légica da participacéo da sociedade civil.

3 A FUNCAO SOCIAL DAS ONGS NA ATUALIDADE

Como expresséo do terceiro setor e inseridas na sua logica, destacam-se as

ONGs como respostas privadas as expressdes da questéo social, aparecendo como:

[..] referéncia no campo das praticas emergentes proliferando-se e também
fomentando a cultura das iniciativas autbnomas, por fora das instituicbes
governamentais construindo uma antinomia entre eficacia publica e eficacia privada;
em certa medida, surgem no cendrio politico e cultural, ao lado da também
revalorizada rede de atividades filantrépicas, a revalorizagdo do privado, do
voluntarismo politico e do apoliticismo (MOTA, 2000, p. 102).

Em funcdo de estudos anteriores (DUARTE, 2002), constatamos que nas
décadas de 1970 e de 1980, com o suporte financeiro da “cooperacéo internacional”, as
ONGs iniciam o seu processo de expansdo, num contexto em que tenderam a fortalecer a
oposi¢do politica a ditadura militar. Neste momento, a fungédo social das ONGs era de
parceira dos movimentos sociais, sendo coadjuvante fundamental na relagdo movimento
social / populagéo e Estado, ja que contribuiam na organizagéo interna e na articulagéo de
tais movimentos (MONTANO, 2003).

Na década de 1990, as ONGs alteram sua func¢do na sociedade, determinadas
pelo neoliberalismo, ja que sdo chamadas a intervir diretamente nas respostas a questao
social, modificando a relacdo até entdo consolidada com os movimentos sociais. O discurso
neoliberal de ineficiéncia do Estado, atrelado a retorica de participacdo da sociedade civil,
esta considerada isenta de interesses de classe, constitui a justificativa dominante para o
deslocamento das responsabilidades com o social do Estado para o terceiro setor e para as
ONGs, uma de suas expressfes mais evidentes. Destarte, ha um movimento de
“positividade” e investimento em relacdo as ONGs em detrimento dos movimentos sociais e

da garantia de politicas sociais publicas.
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Uma das dimensdes que perpassam a alteragdo da funcdo social das ONGs a
partir de 1990 é a desqualificacéo tedrica da categoria sociedade civil. De acordo com Netto
(2004), a diluicdo tedrica desta categoria compromete a andlise social e inviabiliza a
compreensdo de um feixe de relagBes nucleares na nossa época: as relagbes entre
sociedade civil e Estado. Ou seja, compromete a compreensao e a analise da conjuntura de
crise e reestruturacao do capital, o estagio atual de destruicdo de direitos sociais e 0 cenario
de transferéncia de responsabilidades com a questdo social para a esfera privada,
contribuindo para o processo de retomada crescente da acumulagcdo e manutencdo da
hegemonia do capital.

Nessa perspectiva, as ONGs, integrantes de uma sociedade civil heterogénea,
ndo representam interesses homogéneos e desarticulados das relagdes atuais de classes.
Pelo contrario, estdo inseridas na légica da reestruturacdo do capital que viabiliza a
retratacdo do Estado diante das seqlielas sociais.

Entretanto, salientamos que as ONGs representam um espac¢o de contradicéo,
pois a0 mesmo tempo em que se inserem na ldgica do terceiro setor podem trazer
contribuicbes importantes a garantia de direitos e, por isso, suas a¢fes ndo devem ser
desqualificadas e/ou rejeitadas.

E neste contexto contraditorio que, em sintese, as ONGs (seus integrantes tendo
consciéncia ou ndo) passam a exercer na contemporaneidade uma outra fungdo social
divergente do momento histérico da década de 1970, especialmente no trato a questéo
social, que contribui, de certa maneira, para o processo de reestruturacdo do capital, sem

debate critico, distando da perspectiva de totalidade.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O debate sobre o trato contemporéneo as expressfes da questdo social e a
funcionalidade do terceiro setor e das ONGs na conjuntura do século XXI sinaliza que hd um
vinculo estreito entre o padrdo de respostas e 0 processo de reestruturacdo do capital. As
reflexdes aqui iniciadas apontam para a complexidade e a profundidade da temética, o que
€ importante ressaltar que ndo pretendiamos esgotar neste texto.

O terceiro setor, carregado pela ideologia neoliberal, contribui para o processo
de desregulamentagdo e reducdo do Estado na garantia de direitos sociais através das
politicas sociais publicas, promovendo um novo direcionamento nas respostas as
manifestacdes da questdo social: essencialmente privado, por meio do mercado e das
iniciativas da “sociedade civil”. Isto significa isentar e desresponsabilizar o Estado e o

capital das sequelas da questéo social.
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E relevante frisar que os alicerces ideolégicos que garantem as alteracdes no
tratamento da questdo social sdo a retérica da participacdo da sociedade civil e sua
transformacao em terceiro setor, assim como a falacia do enxugamento dos recursos do
Estado “em crise”. Esses elementos consolidam as maodificagbes, a favor do capital, na
relacdo Estado e sociedade e promovem a expansdo do terceiro setor, assim como a
mudanca na funcéo social das ONGs.

A propagacao e a ilusdo da concepcgéo de sociedade civil homogénea, livre de
conflitos e de interesses, com entidades eficientes e participativas em oposi¢do a esfera
estatal, considerada burocrética e ineficiente, “ignora o Estado, o mercado e a producgéo
como arenas das mesmas lutas sociais que se processam na sociedade civil” (MONTANO,
2003, p. 264). E, assim, incorre no erro histérico de considerar a sociedade civil e o terceiro
setor, acompanhado das ONGs, como faces da mesma moeda.

As ONGs tendem para um universo de contradi¢Oes e limites que mais ratificam
a conjuntura de reordenamento capitalista do que concretizam alternativas as requisi¢cées do
capital. As “estratégias participacionistas neoliberais difundidas no conjunto das préticas
sociais” (ABREU, 2002) se confrontam com as possibilidades de intervencdo critica a
ideologia dominante, particularmente nas ONGs. A defesa e a propagagdo de tais
organizagdes vém sendo envolta pelo discurso da garantia de direitos, da cidadania e da
democracia, obscurecendo suas condigdes objetivas de funcionamento e gestdo dentro dos
limites da sociabilidade do capital.

A partir dos estudos realizados no mestrado, podemos afirmar que a rigor, as
ONGs constituem parte do terceiro setor, mas ha particularidades muito interessantes,
especialmente com as associadas a ABONG, haja vista as contribuicbes efetivas, sérias e
comprometidas com valores e principios humanistas e com os direitos sociais.

Entretanto, a abrangéncia é limitada, as condi¢cdes estruturais sdo pequenas, 0S
recursos disponiveis sdo escassos, 0s projetos sdo bem delimitados e, por ultimo, o objetivo
ou a fungéo social destas organizagoes chamadas ONGs néo é de atender a amplitude das
necessidades sociais como garantia de um direito. Na verdade, o trabalho das ONGs néo
pode dar conta dos problemas sociais, cuja magnitude e complexidade sdo ampliados em
progressdo geomeétrica cotidianamente. Montafio (2003, p. 195) elucida que o trato na
atualidade as refragcdes da questdo social “é passageiro e emergencial, ndo apenas por néo
resolver os problemas, mas, por ndo atuar nos fundamentos da questdo e por ndo dar
respostas mais estaveis e abrangentes [...]".

Entretanto, é oportuno elucidar que a questéo ndo é negar ou valorar, ou melhor,
desqualificar as Organizacdes Nao-Governamentais e as significativas contribuigcdes para os
seus usuarios, ou contestar a competéncia e o compromisso dos seus profissionais.

Consideramos que o essencial, j& concluindo, é analisar o fendmeno ONG nas entrelinhas,
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perceber 0s nexos e as relagdes, aprofundar o debate que perpassa as respostas atuais as
expressdes da questdo social, articulando suas raizes aos processos sociais da conjuntura
contemporanea. A reflexdo é imprescindivel para a materializagdo de possibilidades que
avancem, ndo sb na perspectiva dos direitos sociais, mas também que conduzam a busca
de alternativas viaveis a sociabilidade do capital. Esperamos ter contribuido com o debate e

o levantamento de novas questdes, a fim de instigar futuros aprofundamentos.
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